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BONS LLOCS DE TREBALL
DEMOCRACIA, CREIXEMENT I BENESTAR EN EL SEGLE XXI

Amb la crisi financera de 2008 va emergir un malestar social que, lluny de desapareixer, ha arrelat en
la gran majoria de paisos occidentals. La necessitat d'abordar les raons més profundes d'aquest
descontentament va conduir a la creacié del Institut d’Estudis Estratégics, el think tank de Foment del
Treball, que I'any 2019 va presentar el seu document fundacional Per un nou pacte social. Davant les
reptes del capitalisme i la democracia. Posteriors esdeveniments dramatics com la pandémia o la
guerra d'Ucraina han evidenciat preocupants febleses de I'economia globalitzada i han accentuat la
necessitat de reconduir les seves disfuncions.

En els quinze anys transcorreguts des de la irrupcio de la crisi, s'han evitat els pitjors escenaris i s'han
aconseguit alguns avengos notables en ambits com la supervisié financera, I'atencié als col-lectius més
desfavorits o la gestid coordinada davant la pandémia. No obstant aixd, roman aquesta incomoditat
social que alimenta els radicalismes politics, que constitueixen la major de les amenaces per a les
democracies liberals. Perd aquests populismes no séon el problema, sind la manifestacié més
contundent de mals de fons que no acabem d'abordar. Entre ells, i de manera destacada, la falta de
bons llocs de treball.

Després de l'afortunat enfonsament del bloc soviétic, varem iniciar una etapa sustentada en una
desregulacid i obertura accelerada, que va comportar elevats creixements economics i la generacié de
molta ocupacio si bé, sovint, de baixa qualitat. Aixi, es va anar larvant un malestar que, encara sense
manifestar-se de manera sorollosa, va adquirir consisténcia fins a explotar amb motiu de la crisi
financera, donant origen a forces populistes, avui presents en totes les democracies occidentals. En
resposta a tot aix0, i per evitar un esclat social que, a vegades, semblava imminent, s'ha optat per
una major intervencié dels poders publics a favor dels més desfavorits, ja sigui per la via de I'augment
del salari minim o del desplegament de tota una panoplia d'ajudes directes.

Perd cap de les dues aproximacions, la generacié massiva de treball de baixa qualitat o les ajudes
directes, resoldra el mal de fons. L'Unica alternativa és acostar a tots els ciutadans la possibilitat d'una
bona ocupacié, entesa com aquella que és sindnim de suficiéncia i dignitat, que ofereix la possibilitat
d'albirar i confiar en un futur estable de treball i decéncia. I encara estem lluny d'aixd doncs per
millorar la qualitat de I'ocupacié sén necessaris canvis estructurals i estratégics.

Aixi, des del think tank pretenem constituir-nos com un espai de trobada, debat i elaboraci6 de
propostes per a una major generacié de bones ocupacions. El treball decent a I'abast de tots és el
primer element legitimador del bon capitalisme i la base indispensable de la democracia parlamentaria.
Com a continuacié detallem, i atesa la magnitud de la qliestid, els debats han d'abastar problematiques
molt diverses, amb enfocaments també diferenciats i orientar-se a ambits geografics aixi mateix
plurals. Conscients que les actuacions més determinants han d'implementar-se en espais
supranacionals treballarem, quan sigui convenient, en col-laboracié amb entitats d'altres paisos. En
concret, l'actuacié pivotara sobre els seglients eixos:
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I. L'ocupacié i la condicié humana

El mercat laboral reflecteix de manera paradigmatica la confusié generalitzada del moment. Aixi,
davant la notable desafeccio cap el treball en el mdn occidental, predominen dues interpretacions molt
diferenciades. D'una part, la d'aquells que perceben que l'ocupacié ja no és garantia de vida decent,
sind que, en no poques ocasions, porta a un malviure sense fi. I, d'una altra, la dels qui acusen les
noves generacions de manca del valor de I'esforg, conseqiiéncia d'un estat protector en excés. Per a
un major embolic, es ve asseverant que la revolucid tecnologica expulsara bona part de la ciutadania
del mon del treball. No obstant aix0d, en qualsevol circumstancia, la immutable condici6 humana
continuara requerint el treball com el mitja per dotar-se del necessari per viure alhora que, en bona
part, per realitzar-se i relacionar-se. Només si compartim una mateixa perspectiva sobre el sentit del
treball en aquest segle XXI, podrem avancar cap a aquest mén millor al qual aspirem.

II. La dignitat i necessitat de totes les ocupacions

En el capitalisme pel qual optem, I'estimul a I'emprenedoria i el reconeixement de I'éxit son
perfectament compatibles amb que el treball, el que sigui, esdevingui garantia d'una vida digna; a
diferéncia d'interpretacions interessades i simplistes de conceptes complexos com la meritocracia o el
talent que legitimen condicions de mera supervivéncia per determinants llocs de treball. Hem oblidat
rapidament com la recent pandémia ens va mostrar com sén de transcendentals moltes ocupacions
que tendim a menysvalorar, malgrat que continuaran essent indispensables, encara en un escenari de
ple apogeu de la intel-ligéncia artificial.

III. Desigualtat, treball i capital

En el nostre document fundacional Per un nou pacte social. Davant els reptes del capitalisme i la
democracia, assenyalavem “..amb la crisi es destaca, també, la personalitat del model economic i
social i la seva tendéncia natural a la desigualtat que cal corregir. Una qliestié central en el debat
public i la manifestaci6 més paradigmatica de I'esvaiment d'aquest gran pacte social europeu. S'ha
alimentat la sensacié d'una desigualtat desmesurada que s'alimenta de I'evolucié de les rendes del
capital versus les del treball; de la desocupacio estructural; de la caiguda del nivell de salaris en
treballs de baixa o mitja qualificacié; o del nivell de precarietat laboral”. En els quatre anys
transcorreguts des de la presentacié del nostre informe, s'ha millorat en algun d'aquests aspectes,
pero continua resultant indispensable un repartiment més equitatiu de la riquesa i una fiscalitat més
justa i universal.

IV. Una revolucio tecnologica al servei del bé comu

La intel-ligéncia artificial constitueix un extraordinari aveng en aquest procés de revolucié digital que
condiciona l'activitat economica i pot arribar a alterar la naturalesa humana. Davant l'imparable
desenvolupament cientific, la gran qlestié és com conduir els nous escenaris en que ens endinsarem.
En I'essencial, no estem davant res nou perque, com ha succeit amb totes les grans innovacions al
llarg de la historia, el progrés pot fracturar la societat o, per contra, generar una major riquesa
compartida. La gran questid és, de nou, com la tecnologia afecta I'actual model productiu i social i com
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regular aquests nous escenaris atenent l'interés general, de manera que no s'engrandeixin les
diferéncies, sind que el major benestar arribi a tothom.

V. Un sector public eficient i suficient

El transit cap a una economia capag de generar bons llocs de treball passa pel bon fer dels poders
publics; tant en les politiques que dissenyin com en un Us racional i eficient dels recursos. En el
document Una estrategia per a avaluar les politiques publiques. En el marc de la indispensable i urgent
reforma de les Administracions de desembre de 2020 déiem “Tota estratégia d'avaluacié de les
politiques publiques ha d'emmarcar-se en el context més ampli de reforma de les Administracions,
amb tres prioritats principals: un millor sistema d'atraccio i retencié de talent; un Us generalitzat de
la ciéncia, tecnologia i coneixement en la formulacid i gestié de politiques; i una major coordinacio
entre els diversos nivells de les Administracions Publiques”. En aquest sentit, adquireix una renovada
importancia la col-laboracié publicoprivada que, amb major o menor intensitat, experimentem des de
fa décades. Les moltes experiéncies satisfactories haurien de servir d'estimul per a, des de la
transparéncia i lleialtat mutua, abordar noves iniciatives d'interés general.

VI. Regular I'economia global

Una economia global requereix d'una regulacié també global, que ens manca. I només la Unié Europea,
el nostre espai supranacional, pot resoldre-ho. En determinats suposits podra fer-ho directament
mentre que, en uns altres, haura de parlar amb una sola veu en aquest nou escenari global multipolar
encara per definir. Mentrestant, la Unié Europea té capacitat suficient per avancar en politica
antimonopoli, en regular la revolucio tecnologica, en desenvolupar politiques socials comunes i en una
major harmonitzacio fiscal entre els seus Estats membres, que mostren disparitats insostenibles en el
si d'un mercat unic. Aixi mateix, dinamiques tan determinants per al nostre futur com la immigracid i
I'adaptacié al canvi climatic han de ser dirigides i regulades des d'ambits supranacionals.

VII. Millorar la productivitat

El primer pas per a un millor repartiment és una major generacié de riquesa, d'aquella que crea noves
i bones ocupacions i incrementa la qualitat de les actuals. Aquest és un objectiu que requereix de la
combinacié d'ambicié empresarial, de bones politiques publiques que estableixin els incentius adequats
i d'una amplia acceptacié social. Aquest nou marc forgosament es tradueix en avengos tecnologics i,
finalment, en la millora de cada unitat productiva. Els ecosistemes innovadors sén aquells que
augmenten la renda per capita dels seus habitants de forma sostinguda; sén sistemes competitius i
els seus productes, als preus dels mercats globals, s'elaboren amb salaris alts i amb pressupostos
publics suficients. La competitivitat, en aquestes condicions, no s'aconsegueix sense un increment de
I'eficiencia en la produccié derivada de la incorporacid sistematica del canvi tecnologic i, en definitiva,
de la productiva; és a dir, millorant la relacié entre la produccié total de béns i serveis, PIB, i la
guantitat de recursos utilitzats, és a dir la ma d'obra, I'equip, I'energia, les materies primeres i el
capital.
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VIII. Marc laboral i dialeg social. Experimentacio6 i acord

Com hem vist en anys recents, el dialeg social ha jugat un paper determinant per afrontar conjuntures
molt dificils i imprevistes. Una interlocucié que hem d'emfatitzar a tots els nivells per respondre a les
exigéncies d'un moén del treball en canvi accelerat i que es veura cada vegada més subjecte a les
aplicacions practiques de la intel-ligéncia artificial. I hem de fer-ho sense por d'innovar en matéria de
relacions laborals. Tota iniciativa assenyada que pugui contribuir a generar millors ocupacions, encara
sense haver estat experimentada préviament, ha de ser considerada i abordada sense apriorismes
ideologics ni temor al fracas.

IX. Formacio

La formacid es converteix en un element determinant per a una major generacié de bons llocs de
treball, especialment davant un escenari de canvis profunds que aparcara unes certes ocupacions,
generara nous perfils laborals i transformara moltes de les feines que persisteixin. Haurem d'abordar
la formacié des d'una doble perspectiva complementaria. D'una part, I'educacié en uns coneixements
essencials de caracter general i transversal i, d'una altra, una major proximitat al mén productiu en el
qual el paper de I'empresa com a ensenyant sera cada vegada més determinant.

X. La dimensioé de les nostres empreses

Un element clau de competitivitat i generacié de bones ocupacions radica en la dimensié de les
empreses, un aspecte en el qual mostrem mancances encara molt significades. Diversos estudis han
demostrat com, a igualtat de grandaria, les empreses espanyoles son tan o més competitives que les
dels paisos europeus més avangats. El problema radica en I'encara escas volum mitja de les nostres
unitats productives, malgrat que en els Ultims anys s'han produit avengos significatius. El relleu
generacional acompanyat d'una nova mentalitat i la irrupcié dels socis financers en les seves diverses
modalitats sén elements que juguen a favor d'aquest major dimensionament, que hauria de venir
afavorit, també, per una sensibilitat més gran dels poders publics.
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